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WSTEP
1.1. Niniejsze ogdlne warunki sprzedazy, zwane dalej OWS, majg
zastosowanie do wszystkich umow sprzedazy, o dzieto lub dostawy towaru
oferowanych przez PLASTMOROZ sp. z o.0. sp.k. w Biatogardzie (zwang
dalej Sprzedawcg), choc¢by przy kolejnej sprzedazy (dostawie) nie byly
powtérnie przekazane Kupujgcemu, z wytgczeniem umow zawieranych z
Konsumentami.
1.2. Do umoéw sprzedazy lub dostawy towaréw przez Sprzedawce na rzecz
ich nabywcy (dalej zwanego Kupujgcym) nie majg zastosowania zadne
inne ogdIne warunki, wzory, regulaminy, ktérymi postuguje sie Kupujacy.
1.3. llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o PLASTMOROZ sp. z
0.0. sp.k. rozumie sie przez to spétke PLASTMOROZ spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig spotka komandytowa w Biatogardzie przy ul.
Zygmunta Augusta 3C, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 000443740, posiadajgca NIP 672-
207-78-54, REGON: 321315117.

ZAWARCIE UMOWY
21. Umowa zostaje zawarta wskutek zilozenia przez Kupujgcego
zamowienia i jego przyjecia przez Sprzedawce, badz wskutek podpisania
przez Sprzedawce i Kupujacego dokumentu umowy. Niezwiocznie po
otrzymaniu zamdwienia Sprzedawca przesyta Kupujagcemu potwierdzenie
otrzymania zamoéwienia (dokument tak zwany PZ).
2.2. W przypadku, gdy Sprzedawca nie moze przyja¢é zaméwienia badz
moze je przyja¢, ale jedynie z zastrzezeniem zmian proponowanych w
zamoéwieniu warunkéw, zawiadamia o tym Kupujgcego w terminie 5 dni
roboczych od daty potwierdzenia otrzymania zamoéwienia.
2.3. Zaméwienie ze zmianami, o ktérych zawiadomi Sprzedawca, wigze
strony, jezeli Kupujacy nie sprzeciwi si¢ temu najpdzniej w nastepnym dniu
roboczym od otrzymania takiego zawiadomienia Sprzedawcy.
2.4. Kupujgcy moze odwotac ztozone zaméwienie, nie pézniej jednak niz z
uptywem 24 godzin od dnia doreczenia zaméwienia Sprzedawcy. W tym
przypadku Sprzedawca ma prawo obcigzy¢ Kupujgcego poniesionymi
kosztami, ktére wydat w celu realizacji zamoéwienia.
2.5. Propozycje, ogtoszenia, cenniki, prospekty, katalogi itp. ktére
pochodzg od Sprzedawcy majg jedynie charakter informacyjny i nie
stanowig oferty, ktéra wigze Sprzedawce.
2.6. O ile przedmiotem umowy pomiedzy Sprzedawcg a Kupujacym sg
ustugi doradztwa lub inne ustugi, to zostang one wykonane przez
Sprzedawce w formie umowy o dzieto lub umowy dostawy, jezeli zostato to
wyraznie uzgodnione na pi$mie. W pozostatym zakresie Sprzedawca nie
odpowiada za wystgpienie okreslonych skutkéow doradztwa. Ustugi
wykonywane przez Sprzedawce w poszczegdlnych przypadkach wynikajg
z tresci ustalonych w potwierdzeniu zaméwienia.

WARUNKI DOSTAWY
3.1. Jesli strony nie umowity sie inaczej, dostawa bedzie realizowana
zgodnie z warunkami INCOTERMS — EXW PlastMOROZ.
3.2. Sprzedawca jest uprawniony do dokonywania dostaw czes$ciowych lub
czesciowego wykonywania ustug.
3.3. Sprzedawca gwarantuje dochowanie przyjetego przez siebie terminu
dostawy (wydania towaréw) zgodnie ze swoimi mozliwosciami i pod
warunkiem, ze Kupujacy terminowo wywigzuje si¢ z wtasnych zobowigzan
wobec Sprzedawcy. Termin dostawy (wydania) ulega wydituzeniu w
przypadku wystgpienia nieprzewidzianych okolicznosci, bedacych poza
zwyklym tokiem zdarzen, bez wzgledu czy sg one zwigzane z jego
dziatalnoscig, czy dziatalnoscig jego poddostawcéw/podwykonawcow,
wigczajac w to, ale nie ograniczajac sie, do zdarzen wyniklych z dziatania
sity wyzszej. Do tego typu nieprzewidzianych okolicznosci zalicza sie w
szczegolnosci awaria urzgdzen produkcyjnych, przerwy w dostawach
pradu, innych mediéw lub niespodziewane przerwy w dostawach
SUrowcow.
3.4. Gdy Kupujgcy domaga¢ sie bedzie odszkodowania za zwioke w
dostawie, odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy ograniczona jest do
0,05%wartosci (ceny netto) towaru, ktérego dotyczy zwioka za piaty i kazdy
nastepny dzien zwitoki, nie wiecej jednak niz 5% tej warto$ci dostawy.
3.5. W przypadku opodznienia dostawy (wydania/odbioru towaru) na
zgdanie Kupujgcego lub ze wzgledu na okolicznosci obcigzajgcego
Kupujgcego (np. opdznienia w zaptacie skutkujgce wstrzymaniem wydania
towaréw), Sprzedawca moze zada¢ od Kupujgcego pokrycia kosztéw
przechowania, wediug stawki 1% ceny netto towaru za kazdy tydzien
przechowywania. Jezeli opdznienie to przekroczy 14 dni, Sprzedawca ma
prawo domagac sie zaptaty ceny towaru, ktérego dotyczy opéznienie przed
jego wydaniem. Z chwilg, gdy okres tego opdznienia przekroczy 90 dni,
Kupujacy traci prawo zgdania wydania towaru a Sprzedawca nabywa
prawo swobodnego rozporzadzenia tak przechowywanym towarem, w tym
jego zniszczenia, nie tracac przy tym roszczenia wobec Kupujgcego o
zaptate ceny tego towaru.

3.6. Podczas realizowania dostaw, ze wzgledu na charakter oferowanych
wyroboéw, Sprzedawca zastrzega sobie tolerancje doktadnosci ilo$ciowej w
realizacji zamowienia na poziomie plus/minus 5%. Towar sprzedawany jest
wg jednostek sprzedazy wyrazony w kg/mb lub szt.

3.7. Sprzedawca dostarcza Kupujgcemu towar z zakresu aktualnie
oferowanego przez Sprzedawce asortymentu. Witasciwosci towaréw bedg
zgodne ze specyfikacjami wyraznie podawanymi przez Sprzedawce w
przesytanych przez Sprzedawce dokumentach odnoszgcych sie do
konkretnej dostawy/zaméwienia (kartach, atestach, certyfikatach, itp.).
Zadne inne zapewnienie co do wifasciwosci, w tym przydatnos¢ do
konkretnego zastosowania, nie jest udzielane i nie moze by¢ przedmiotem
domniemania.

3.8. Przeprowadzone w ramach procesu produkcyjnego badania
wytrzymato$ci produkowanego towaru na poziomie do 0,5% ilosci
zamoéwionego towaru potwierdzajg jego jakos¢, w tym szczelnosé. Testy
prébek na poziomie wiekszym niz 0,5% ilosci zamoéwionego towaru sg
wykonywane wytgcznie na pisemnezadanie Kupujgcego.

3.9. Badania wytrzymatosci sg przeprowadzane w oparciu o rézne
parametry — w zaleznosci od struktur materialowych i grubosci
produkowanego towaru. Raporty, dokumenty i karty dotgczone do produkcji
zawierajg dane techniczne, wedtug ktérych towar zostat sprawdzony i w
zwigzku z tym dopuszczony do produkciji.

3.10. Na poczatku procesu produkcji, w jego trakcie i po zakonczeniu
przeprowadzana jest proba produktowa w celu stwierdzenia zgodnosci
towaru ze specyfikacjag zaméwienia. W trakcie produkcji prowadzone sg
cogodzinne zapisy kontrolne, sprawdzane sg wymiary, grubos¢, grafika,
szczelno$¢ oraz rozmieszczenie dodatkowych elementéw towaru — pod
katem zgodnosci ze specyfikacjg zamoéwienia.

3.11. W dokumentach zatgczanych do wyprodukowanego towaru
(deklaracja, specyfikacja zamodwienia) znajdujg sie informacje o
zastosowanych w badaniach wytrzymatosci parametrach (nacisk — max 40
kg x 20 sekund, napetnienie ptynem — ocena wizualna, napetnienie
powietrzem — ocena wizualna, zanurzenie w wodzie) oraz o sposobie
przechowywania. W oparciu o zastosowane i wskazane w zatgczonych
dokumentach parametry Sprzedajgcy gwarantuje jakos¢, w tym szczelno$¢
towaru.

3.12. Badania wytrzymatos$ci i préba produktowa przeprowadzane sg na
opisanych powyzej zasadach, wedlug ustalonych i zatwierdzonych
wewnetrznie procedur. Jezeli Kupujacy chce, aby badania wytrzymatosci i
préba produktowa byly przeprowadzane na innych zasadach (przy
zastosowaniu innych parametréw, danych, wytycznych), zobowigzany jest
przekazac wiasne parametry, dane lub wytyczne w tym zakresie najpozniej
przy sktadaniu zaméwienia, przy czym sg one wigzace tylko, gdy zostang
w sposob wyrazny zaakceptowane i zatwierdzone przez Sprzedawce. Brak
wyraznej akceptacji i zatwierdzenia przez Sprzedawce zgtoszonych
parametrow, danych lub wytycznych Kupujgcego powoduje, ze nie bedg
one brane pod uwage w procesie produkcji oraz przy ewentualnych
zgtoszeniach reklamacyjnych. Niemozliwa jest zmiana parametréw,
danych i wytycznych po zlozeniu zamoéwienia i podczas produkcji
zamoéwionego towaru.

3.13. Kupujacy po ztozeniu zamowienia otrzymuje probne opakowania
testowe, ktére podlegajg badaniom wytrzymatosci i probie produktowej na
zasadach opisanych powyzej.

3.14. Na etapie ziozenia przez Kupujgcego zapytania o mozliwos¢
produkcji towaru, a przez ziozeniem zamowienia, Sprzedawca moze
sugerowa¢ ewentualne zmiany parametréw towaru tj. sktadu, grubosci i
budowy towaru, a takze parametrow zwigzanych z badaniami
wytrzymatosci i prébg produktowa. Zadne deklaracje, rady lub sugestie
pochodzgce od Sprzedawcy nie sg jednak podstawg kierowania wobec
niego roszczen, jezeli okazg sig niewystarczajgce.

3.15. Sprzedawca odpowiada wylgcznie za zgodno$¢ wyprodukowanych
opakowan ze zlozonym zamoéwieniem i parametrami wskazanymi
wylacznie w PZ. Sprzedawca nie odpowiada za niewtasciwy doboér
wiasciwoséci towaru wzgledem jego finalnej pojemnosci, struktury
materialowej dla danego wsadu, niewlasciwego napetnienia,
niewlasciwego  zapakowania, przechowywania lub  transportu,
niewlasciwego doboru opakowania zewnetrznego i innych podobnych
czynnikdw wprost nie wymienionych, a prowadzacych do utraty badz
pogorszenia wiasciwosci technicznych i uzytkowych wyprodukowanego
towaru, w tym prowadzgcych do zniszczenia bgdz uszkodzenia towaru, w
szczegolnosci do jego rozszczelnienia.

3.16. Sprzedawca nie uwzgledni wynikéw testowania dostarczonego
towaru przez Kupujgcego na innych zasadach, w innych warunkach i przy
zastosowaniu innych danych i parametréw niz wyzej wymienione,
dokonanych przez nieautoryzowane podmioty oraz w ramach
nieakrydowanych rodzajow testow. Wszelkie testy wykonane przez
Kupujgcego w sposob odbiegajgcy od opisanego nie bedg przez
Sprzedawce honorowane, jak réwniez ich wyniki nie bedg uprawnia¢
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Kupujgcego ztozenia reklamacji na dostarczony produkt.

3.17. Jezeli z jakichkolwiek przyczyn Kupujgcy nie przyjmie dostawy,
woéwczas Sprzedawcy, po wyznaczeniu dodatkowego terminu, przystuguje
prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy i dochodzenia odszkodowania.
W kazdym wypadku, w razie odstgpienia przez Sprzedawce od Umowy
Sprzedazy z powodu nie przyjecia dostawy lub
niewykonania/niewtasciwego wykonania Umowy Sprzedazy przez
Kupujgcego, Sprzedawca moze zazgda¢ kary pienieznej w wysokosci 10%
ustalonej wartosci dostawy (kwoty faktury), bez przedstawienia dowodow
poniesionej szkody, od ktorej odstgpiono lub ktérej Kupujgcy nie wykonat
lub wykonat niewtasciwie oraz odszkodowania przenoszgacego wysokos¢
zastrzezonej kary. Zamiast realizacji powyzszego uprawnienia,
Sprzedawca moze wedlug wiasnego uznania, w ramach rozsadnie
przedtuzonego i uzgodnionego z Kupujgcym terminu dostawy,
przeprowadzi¢ podobng dostawe zgodnie z ustalonymi wczesniej
warunkami.

DOKUMENTACJA DOSTAWY
4.1. Dostawa (wydanie) kazdej partii towaréw bedzie udokumentowana
listem przewozowym lub dowodem wydania (WZ), fakturg VAT lub innym
dokumentem stosowanym podczas realizowania dostaw
wewnatrzwspoélnotowych.
4.2. Sprawdzenie towaru pod wzgledem ilosciowym odbywac sig¢ bedzie
przy wydaniu i przyjeciu towaru, w miejscu jego wydania, przy udziale
przedstawiciela Kupujgcego (przy czym za takowego uwazana bedzie
kazda osoba, ktérg postuguje sie Kupujacy, w tym takze przewoznik
dziatajgcy na rzecz Kupujgcego lub osoba, ktérg przewoznik postuguje sie
przy przewozie) i Sprzedawcy.
4.3. Braki ilosciowe towaréw oraz widoczne ich wady (w tym uszkodzenie
opakowania) powinny by¢ okreslone w dowodzie wydania, liscie
przewozowym badz innym dokumencie potwierdzajgcym przekazanie
towaru, pod rygorem utraty roszczen z tytutu tych brakéw i wad
widocznych. O ewentualnych wadach ukrytych Kupujacy zobowigzany jest
powiadomi¢ Sprzedawce w terminie 7 dni od daty wystania towaru, pod
rygorem utraty prawa dochodzenia roszczen z tego tytutu.
4.4. Atesty, certyfikaty, deklaracje zgodnosci lub inne dokumenty
potwierdzajagce jako$¢ (wiasciwosci) towaru, dotgczone bedg do
wysytanego towaru, jesli wymaganie takie zostanie zaznaczone w
zamowieniu lub umowie.
4.5. W dniu dostawy Sprzedawca wystawi i przesle Kupujgcemu stosowng
fakture VAT, w ktérej zostanie okreslony termin i sposéb zaptaty.
4.6. Sprzedawca archiwizuje dokumenty dostawy, o ktérych mowa w pkt
4.1.i przechowuje jg bezptatnie przez okres 3 lat od dnia wydania towaréw.
Poczgwszy od 4. roku przechowywanie dokumentacji odbywa sie na
wyrazne zyczenie Kupujgcego wyrazone pod rygorem niewaznosci na
pismie i ma charakter odptatny. Koszt archiwizacji dokumentéw dostawy to
500 EUR + VAT za kazdy rozpoczety rok.

CENY | PLATNOSCI
5.1. Strony zgodnie o$wiadczaja, iz Kupujacy zaptaci Sprzedawcy za
dostarczone wyroby nalezno$¢ w terminie i wedtug cen jednostkowych
okreslonych w aktualnej ofercie Sprzedawcy. Zastosowanie innej, nizszej
ceny wymaga kazdorazowo wyraznej akceptacji Sprzedawcy. W tym
zakresie nie mozna domniemywac milczgcej akceptacji Sprzedawcy.
5.2. Sprzedawca jest uprawniony do dokonywania rozliczen czesciowych i
zgdania ptatnosci zaliczkowych.
5.3. Jedli strony nie umoéwity sie inaczej, kazda cena, ktorg zawarto w
ofercie, katalogu, potwierdzeniu lub innym dokumencie pochodzgacym od
Sprzedawcy, jest ceng netto na bazie EXW. Cena ta nie obejmuje w
szczegolnosci kosztéw ubezpieczenia, optat i cet, podatku (takich jak
podatek VAT), kosztéw przewozu, roztadunku, ktére bedg ponoszone przez
Kupujgcego. Cena zostanie tez powigekszona o podatek VAT zgodnie z
obowigzujgca stawka.
5.4. W przypadku op6znienia w ptatnosciach przekraczajacych 10 dni (w
tym w zaptacie ceny towaréw wczesniej dostarczonych i odsetek za
opodznienie), Sprzedawca ma prawo wstrzyma¢ dalszg produkcje i/lub
dalsze dostawy towaru. Sprzedawca ma takze prawo wstrzyma¢ dalsze
dostawy towaru w przypadku, gdy faczna wartos¢ zobowigzan
(wymagalnych i niewymagalnych) z tytutu zaptaty ceny towaréw
przewyzsza ustalony przez Sprzedawce limit kredytu kupieckiego. W takich
przypadkach Sprzedawca ma tez prawo uzalezni¢ wydanie kolejnych partii
towaru od wczesniejszej zaptaty ceny tego towaru (przedptaty). Ponadto
Sprzedawca moze takze w takich wypadkach odstapi¢ od umowy w
zakresie dotyczgcym zamowien Kupujgcego dotad niezrealizowanych, jak
réwniez zazadac zaptaty ceny towaru juz wytworzonego dla Kupujgcego,
cho¢by termin dostawy towaru lub ptatnosci za tenze towar jeszcze nie
nadszedt oraz wstrzymac sie z wydawaniem towaru do czasu zaptaty ceny.
5.5. Wysoko$¢ limitu kredytu kupieckiego okresla Sprzedawca wedle

swojego swobodnego uznania. Domysiny kredyt kupiecki wynosi 5.000,00
PLN. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany limitu kupieckiego w
kazdym czasie, bez zgody Kupujgcego, a w szczegolnosci stosowanie do
zmian wysokosci aktualnego limitu ubezpieczenia wierzytelnosci wobec
Kupujgcego.

5.6. W przypadku, gdy Kupujgcy opéznia sig¢ z odbiorem towardw,
Sprzedawca ma prawo wysta¢ towar Kupujgcemu na jego koszt lub
domagac sie zaptaty ceny wytworzonego na zamoéwienie Kupujgcego
towaréw mimo ich nieodebrania przez Kupujgcego. Jezeli opdznienie
powyzsze przekroczy 60 dni, a Kupujacy nie odbierze stawianego mu do
dyspozycji przez Sprzedajgcego, Kupujacy traci prawo zgdania wydania
towaru, ktére Sprzedawca moze zutylizowaé, badz rozporzadzi¢ nimi w
inny sposob, co nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku zaptaty ceny
zamoéwionego, a nie odebranego towaru.

5.7. Sprzedawca jest uprawniony do jednostronnej zmiany ceny w
przypadku wzrostu kosztéow produkcji wynikajgcego ze wzrostu cen
surowcéw  lub  péiproduktéw, spowodowanego nadzwyczajnymi
okolicznosciami, takimi jak konflikt zbrojny (w tym wojna w Ukrainie lub
Iranie), przerwanie lub istotne zaktdcenie tancuchéw dostaw, ograniczenia
eksportowe lub inne zdarzenia o charakterze sity wyzszej. Zmiana ceny
moze nastgpi¢ w okresie pomiedzy potwierdzeniem zamoéwienia a jego
realizacjg, o ile wzrost kosztdéw, nastgpit po dacie potwierdzenia
zamowienia. Sprzedawca zobowigzany jest poinformowa¢ Kuoujacego o
zmianie ceny, wskazujgc przyczyne zmiany oraz jej zakres, nie pézniej niz
przed planowanym terminem rozpoczegcia produkcji. W przypadku braku
akceptacji nowej ceny Kupujgcy moze w terminie 3 dni od dnia otrzymania
informacji, odstgpi¢ od zamowienia, jednak z obowigzkiem pokrycia
uzasadnionych kosztéw poniesionych przez Sprzedawce do dnia
odstgpienia. Brak odpowiedzi Kupujgcego w powyzszym terminie uznaje
sie za akceptacje zmienionej ceny.

5.8. Do chwili dokonania przez Kupujgcego petnej zaptaty za dostarczone
wyroby, pozostajg one wlasnoscig Sprzedawcy.

GWARANCJA | REKOJMIA

6.1. W przypadku ujawnienia wad przez Kupujgcego w dostarczonych
wyrobach, objetych zakresem i w terminie udzielonej przez Sprzedawce
gwarancji, Sprzedawca po przeprowadzeniu oceny jakosci i uznaniu
reklamacji, zobowigzuje si¢ do dostarczenia wyrobéw wolnych od wad,
badz zwrotu ceny wadliwego i zwréconego towaru.

6.2. Zgtoszenie przez Kupujgcego reklamacji nie ma wptywu na termin
ptatnosci. Wadliwy towar Kupujgcy moze zwréci¢ Sprzedawcy przy
najblizszej dostawie. Rozliczenie kosztow wyselekcjonowanego badz w
cafosci wadliwego towaru do Sprzedawcy nastepuje w ciggu 14 dni od
potwierdzenia istnienia stwierdzonych wad (faktura korygujaca).

6.3. Kupujacy zobowigzany jest zawiadomi¢ Sprzedawce o wadach innych
niz ukryte niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 5 dni od odbioru
towaru, zas o wadach ukrytych — niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w
terminie 5 dni, od ujawnienia wady. Zawiadomienie o wadach musi zosta¢
dokonane w formie pisemnej przez osoby uprawnione do reprezentacji
Kupujgcego. Do zawiadomienia o wadach nalezy dotgczy¢ odpis z rejestru
handlowego potwierdzajgcy uprawnienie do reprezentacji lub
petnomocnictwo w oryginale lub poswiadczonym notarialnie odpisie.
Przekroczenie powyzszych termindw lub niezachowanie ustalonej formy
skutkuje utratg roszczen z tytutu gwarancji i rekojmi oraz nienalezytego
wykonania umowy.

6.4. Wady wystepujace w ilosci nieprzekraczajgcej 2% ilosci zaméwionego
towaru nie stanowig podstawy do reklamacji catej partii towaru. Reklamacji
dotyczacej wadliwosci mniej niz 2% ilosci zamoéwionego towaru
Sprzedawca nie nadaje dalszego biegu. Kupujacy akceptuje, ze obecnie
dostepne technologie produkcji, bez wzgledu na staranno$¢ Sprzedawcy,
nie gwarantujg petnej szczelnosci wszystkich opakowan i wyraza zgode na
wady w opakowaniach w ilosci nieprzekraczajgcej 2% ilosci zaméwienia co
przez strony bedzie uznane za wady stanowigce podstawy do reklamaciji.
6.5. Za wade fizyczng towaréw uznaje sig wylgcznie niezgodnosc¢ towaréow
z ich wtasciwosciami oznaczonymi wyraznie w umowie, specyfikacji lub
innych dokumentach, o ktérych mowa w punkcie 3.7 w zakresie, ktory
przekracza 2% ilosci zamoéwienia

6.6. Sprzedawca informuje, iz wzory koloréw przedstawione na
przedstawianych e-proofach i cromalinach drukowanych stanowig jedynie
pogladowg prezentacje koloréw. Kolory na opakowaniu ostatecznym mogg
sie rozni¢ od koloréw przedstawionych na e-proofach i cromalinach.

6.7. Kupujgcy w pismie reklamacyjnym zobowigzuje sie wskazac ilos¢
reklamowanych wyrobdw, ich rodzaj, nr zamdéwienia, nr faktury VAT, nr
partii, pozycje oraz konkretng przyczyne reklamacji wraz z
przedstawieniem dowodéw potwierdzajgcych wadliwo$¢ towaru. Zwrot
towaru powinien by¢ uzgodniony ze Sprzedawcg po uzupetnieniu przez
Kupujacego stosownych dokumentéw, zgodnie z wymogami Sprzedawcy.
Niezastosowanie wymogow formalnych reklamaciji skutkuje
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nieuwzglednieniem reklamaciji i nie wymaga dodatkowego uzasadnienia.
6.8. W razie zgtoszenia reklamacji, Kupujgcy ma obowigzek zabezpieczyé
reklamowane towary dla potrzeb ewentualnych ogledzin z udziatem
przedstawiciela Sprzedawcy na miejscu dostawy lub w siedzibie
Kupujgcego, a w razie potrzeby udostepni¢ prébke reklamowanego towaru
celem poddania jej stosownym badaniom. Kupujgcy odpowiedzialny jest za
odpowiednie zabezpieczenie reklamowanego wyrobu na czas transportu
(w szczegodlnosci umiesci¢ towar na palecie z zabezpieczajgcg przed
uszkodzeniami  kartonowg przektadkg oraz owing¢ towar folig
zabezpieczajgca z kazdej strony). W przypadku, gdy reklamacja okaze sie
nieuzasadniona Sprzedawca uprawniony jest obcigzy¢ Kupujgcego
kosztami postgpowania reklamacyjnego, w tym kosztami dojazdu do
Kupujacego, transportu i badania towaru.

6.9. Towar pochodzacy od Sprzedawcy nalezy przechowywaé¢ w
pomieszczeniach: zadaszonych, suchych, z dala od promiennikéw ciepfa,
tak aby zapobiec zamoknigciu, zawilgoceniu i bezposredniemu dziataniu
promieni stonecznych. Temperatura optymalna 5-30 stopni C, wilgotno$¢
wzgledna 30-70%. Wymagany czas sezonowania w warunkach
produkcyjnych przed uzyciem opakowania — minimum 24h. Za powstate
wady i niezgodnosci w wyniku ztego przechowywania Sprzedawca nie
ponosi zadnej odpowiedzialnosci.

6.10. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody posrednie i
utracone korzysci, chyba ze wynikajg one z winy umysine;j.

6.11. Catkowita odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu wad towaréw nie
moze przewyzszy¢ ceny towarow dotknietych wadliwoscig, z tym
zastrzezeniem, iz odpowiedzialno$¢ ta ulega zmniejszeniu, w takim
zakresie (do takich granic, kwot, roszczen itp) w jakim objeta jest ochrong
ubezpieczeniowg udzielong Sprzedawcy na mocy umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej. W przypadku powstania roszczen w wyzszej
wysokosci lub o szerszym zakresie Kupujgcy oswiadcza, ze zwalnia
Sprzedawce z diugu w pozostatym zakresie.

6.12. W braku odmiennych postanowien Sprzedawca udziela 6
miesigcznego okresu gwarancji i rekojmi na sprzedane towary.

KLAUZULE DODATKOWE
7.1. Kupujgcy zapewnia i odpowiada za to, ze przystuguje mu prawo
wiasnosci intelektualnej, w tym autorskie prawa majgtkowe do utworéw,
elementéw graficznych, rysunkéw, wzoréw, logotypéw, zdje¢ itp.
przekazywanych Sprzedawcy w celu ich wykorzystania przy projektach
nadrukéw, badz prawo do korzystania z tych utworéw we wspomnianym
zakresie, w tym ich wykorzystania do wykonania nadrukéw zamawianych
przez Kupujgcego.
7.2. W przypadku, gdy przy realizacji umowy powstatby nowy utwoér, a w
szczegolnosci projekt nadruku, choéby przy wykorzystaniu elementow
graficznych przekazanych do wykorzystania przez Kupujacego, w braku
odmiennej umowy, Kupujacy nie bedzie uprawniony do wykorzystania tego
utworu — poza egzemplarzami tego utworu dostarczanymi przez
Sprzedawce. Autorskie prawa majgtkowe do takich utworéw, a w
szczegolnosci projektow, wzoréw nadruku, matryc, pozostawac bedg przy
Sprzedawcy. Ich przeniesienie na Kupujacego badz udzielenie
upowaznienia do ich wykorzystania wymaga kazdorazowo zawarcia
stosownej umowy, okreslajgcej wynagrodzenie z tego tytutu.
7.3. Sprzedawca moze wykorzysta¢ prébki towaréw oraz umieszczenie na
nich nadrukéw, wyprodukowanych przez Sprzedawce na zamowienie
Kupujacego (m.in. w katalogach, ulotkach, filmach reklamowych,
wzornikach nadrukéw, na targach, w tym o zasiggu miedzynarodowym oraz
na stronach internetowych, itp.).
7.4. Jezeli w zwigzku z realizacjg umowy przez Sprzedawce powstang
rozwigzania majgce przymiot wynalazku, wzoru przemystowego lub wzoru
uzytkowego, prawa wiasnosci przemystowej do tychze rozwigzan,
przystugujg Sprzedawcy.
7.5. Kupujacy zobowigzany jest do stawiania sie u Sprzedajgcego na kazdg
akceptacje nowego projektu nadruku na folii. W przypadku rezygnacji
Kupujacego z przyjazdu na akceptacje w wyznaczonym przez Sprzedawce
terminie, Kupujacy bierze na siebie wszelkg odpowiedzialno$¢ za
zawarto$¢ merytoryczng i kolorystyczng projektu i nie bedzie zgtaszat
zadnych uwag odnosnie jakosci dostarczonego nadruku. Brak odpowiedzi
na wezwanie Sprzedawcy lub niezgloszenie zastrzezen do
przedstawionego projektu nadruku bedzie uwazane za milczacg
akceptacje nadruku.
7.6. Wszelkie informacje oraz dokumenty dotyczace warunkow
handlowych umoéw miedzy Sprzedawca a Kupujgcym stanowig tajemnice
handlowa Sprzedawcy i nie moga by¢ ujawnione osobom trzecim bez jego
pisemnej zgody, ani w inny wykorzystane przez Kupujgcego.
7.7. Sprzedawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za materiat
powierzony do dalszej obrobki przez Kupujgcego, a w szczegélnosci za
delaminacje, btedy drukarskie, zmarszczenia, zagnioty na folii, niewtasciwe
przygotowanie laminatu do dalszej obrébki przez btedne zbrzegowanie,

taczenia i inne nie okreslone. W takim przypadku Sprzedajgcy podczas
ujawnienia wszelkiego rodzaju w/w i niewymienionych wad podczas
konfekcjonowania powierzonego materiatu, ma prawo odmoéwi¢ dalszego
konfekcjonowania i obcigzy¢ Kupujgcego kosztem 2000PLN + VAT za
powstate szkody w cyklu produkcyjnym. W przypadku dostarczenia przez
Kupujgcego laminatu o matych nawojach zewnetrznych, Sprzedajgcy ma
prawo doliczy¢ 5% do faktury VAT za ustuge przewinigcia folii na wigksze
nawoje. To samo dotyczy btednie nawinietych folii.

7.8. Sprzedawca ma prawo doliczy¢ koszty w kwocie 2000PLN+VAT do
faktury VAT wystawionej Kupujagcemu, za oprzyrzadowanie elektrod i
innych elementéw niezbednych do zrealizowania powierzonego
zamowienia. Dotyczy to sytuacji tylko wtedy, kiedy Sprzedajacy nie
dysponuje odpowiednimi narzedziami do zrealizowania zaméwienia.
Przygotowane przyrzady pozostajg po realizacji zamoéwienia, wtasnoscig
Sprzedajgcego. Inne bardziej skomplikowane narzedzia nie bedace
elektrodami i tréjkatami stuzacymi do zgrzewania i famania folii — bedg
wyceniane indywidualnie a ich wycena akceptowana przez Kupujgcego.
7.9. Wszelkie specyfikacje, narzedzia, matryce dostarczone przez
PLASTMOROZ Kupujgcemu lub specjalnie produkowane przez
Kupujacego dla PLASTMOROZ w zwigzku z Umowa, wraz z prawem
wiasnosci intelektualnej bedg wylgczng wiasnoscig PLASTMOROZ i
muszg zosta¢ zwrécone do PLASTMOROZ na kazde zadanie.

7.10. Kupujacy uprawnia Sprzedawce do utylizacji, na koszt Kupujgcego,
wykorzystywanych w produkcji opakowan matryc drukarskich wedtug
postanowien ustawy o odpadach (lub innego aktu, ktéry jg zastgpi) po
uptywie 12 miesiecy od dnia ostatniej realizacji projektéw przy
wykorzystaniu tych matryc. Po dokonaniu utylizacji Sprzedawca wystawi
Kupujacemu fakture VAT obejmujgca zwrot kosztéw utylizacji.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
8.1. Administratorem danych osobowych Kupujgcego jest PLASTMOROZ
Sp. z 0.0. Sp. k. z siedzibg w Biatogardzie
8.2. Administrator przetwarza dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b RODO w celu realizacji zamoéwienia, zawarcia umowy i jej wykonania, a
takze przetwarza dane w celach ksiegowych,
8.3. Administrator przetwarza wylgcznie niezbedne do zrealizowania celéw
wskazanych w pkt 8.2. dane osobowe, tj. imi¢ i nazwisko, adres e-mail,
numer telefonu, adres zamieszkania.
8.4. Dane osobowe Kupujgcego mogg by¢ udostepnione
podwykonawcom, czyli podmiotom, z ktérych ustug korzysta Administrator
przy ich przetwarzaniu, tj. podmiotom prowadzgacym dziatalno$¢ pocztowa,
kurierskg, dostawcom ustug ksiegowych, prawnych, doradczych,
zaopatrujgcych Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne,
organizacyjne.
8.5. Dane osobowe, co do zasady nie sg przekazywane poza Europejski
Obszar Gospodarczy. Przekazanie tych danych osobowych do panstw
trzecich moze nastgpi¢, gdy bedzie to konieczne w celu zrealizowania
umowy.
8.6. Dane osobowe przechowywane sg przez okres niezbedny do realizacji
i wykonania umowy, a takze do konca okresu przedawnienia potencjalnych
roszczen z umowy, jakie Administrator moze podnies¢, a takze jakie mozna
podnies¢ wobec Administratora.
8.7. Kupujgcemu przystuguje prawo dostepu do swoich danych,
otrzymania ich kopii, prawo do sprostowania, przenoszenia, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania danych, a takze prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego.

POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1. Poza roszczeniami okreslonymi w niniejszych OWS, Kupujgcemu nie
przystugujg wzgledem Sprzedawcy jakiekolwiek dalej idgce roszczenia,
ktére nie mogg by¢ skutecznie ograniczone wolg stron. W szczegolnosci
OWS wyczerpujgco okreslajg odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za
nienalezyte wykonanie umowy, w tym wad ukrytych.

9.2. Zamoéwienia (odpowiednio: potwierdzenia oraz inne zawiadomienia)
bedg sktadane przez strony z wykorzystaniem jednego z nastepujacych
$rodkéw przekazu informaciji: list(pismo), faks, poczta elektroniczna. W
przypadku korzystania z faksu lub poczty elektronicznej powiadomienie
uwaza¢ sie bedzie za skutecznie dorgczone w chwili odpowiednio
wydrukowanego powiadomienia przez urzgdzenie faksowe odbiorcy lub
odczytanie wiadomosci przestanej poczta elektroniczng potwierdzone
przez adresata (w tym przy uzyciu funkcji potwierdzenia odbioru). Kupujacy
wyraza zgode na doreczanie faktur oraz innych dokumentow
rozliczeniowych za posrednictwem wiadomosci e-mailowych.

9.3. Kupujgcy wyraza zgode na wysytanie wezwan do zaptaty oraz innej
korespondencji dotyczacej istniejacej naleznosci, w tym réwniez
przypomnien o zblizajgcym sie terminie ptatnosci w formie elektronicznej
na wskazany przez Kupujgcego w zamowieniu adres poczty elektroniczne;j.
W przypadku braku podania przez Kupujgcego adresu poczty elektonicznej
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w zamowieniu Kupujgcy wyraza zgode na wysytanie wezwan do zaptaty
oraz innej korespondencji dotyczacej istniejgcej naleznosci, w tym réowniez
przypomnien o zblizajgcym sie terminie ptatnosci w formie elektronicznej
na adres poczty elektronicznej, za posrednictwem ktorej zostato ztozone
przez Kupujgcego zamoéwienie u Sprzedawcy.

9.4. Zaméwienia (odpowiednio inne powiadomienia) bedg uwazane za
skutecznie ztozone w imieniu Kupujgcego, jezeli zostang zfozone przez
osobe, ktora wczesniej (przy wezesniejszych zamoéwieniach, odpowiednio
innych powiadomieniach) dziatata za Kupujgcego, a Kupujacy nie
kwestionowat tych dziatan i chocby w sposdb dorozumiany uznat je za
dokonane w swoim imieniu, do chwili powiadomienia Sprzedawcy o
cofnieciu petnomocnictw (upowaznien) dla tej osoby. Zasade te stosowac
nalezy odpowiednio do korespondencji przesytanej z adresu poczty
elektronicznej, z ktorego wczesniej przesytano
zamowienia(zawiadomienia) w imieniu  Kupujgcego - do czasu
powiadomienia o nieaktualno$ci tegoz adresu.

9.5. W przypadku innych jezykéw obcych dla ktérych nie ma ttumaczenia
OWS na wiasciwy, jedyng obowigzujacg wersjg jest OWS w jezyku
polskim.

9.6. W sprawach nieuregulowanych w OWS znajdujg zastosowanie
wiasciwe przepisy prawa polskiego.

9.7. Spory mogace wynikng¢ miedzy Sprzedawca a Kupujgcym bedg
rozstrzygane przez polski sad wilasciwy miejscowo dla siedziby
Sprzedawcy.

PLASTMOROZ

Niniejsze OWS nalezy stosowac¢ w catosci a wszelkie zamiany powinny by¢
zatwierdzone przez PLASTMOROZ. Wersja 7.1. obowigzujgca od dnia
20.03.2026 .
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